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Ciudad Victoria, Tamatulipas, 13 de mayo del 2019
) OFICIO: UT/135/2019.

"NUMERO INTERNO: s/-089-2019.

ASUNTO: Solicitud de Informacion: 00368019.

LIC. SAUL PALACIOS OLIVARES.

SECRETARIO EJECUTIVO DEL INSTITUTO
DE TRASPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION DE TAMAULIPAS.
PRESENTES.

Por este conducto y con fundamento en los articulos: 39, fracciones Il y Vill, 143, 145, 146,
numeral 1, 149, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica del Estado de
Tamaulipas, le solicito de manera respetuosa tenga a bien responder de acuerdo a sus
funciones y competencias, atendiendo a los principios de congruencia y exhaustividad, la
solicitud de informacion que se adjunta al presente oficio, ello con el fin de que realicen una
busqueda exhaustiva .y razonabie de la informacidon soficitada dentro de su area y me haga
llegar esta respuesta_el dia 31 de mayo del afo 2019, a fin de que esta Unidad de
Transparencia pueda estar en aptitud de entregar la respuesta en el término legal.

Le informo que el plazo para la atencién de una solicitud de informaciéon que no sea
competencia de este Instituto, es de tres dias habiles, de conformidad con lo establecido en
los articulos 38, fraccion IV y 151 de la Ley de Transparencia vigente en el Estado.

Por otro lado, se hace de su conocimiento que, de considerar que la informacién
requerida es inexistente o clasificada, debera de apegarse para su atencién a lo establecido en
los articulos 38, fracciéon IV, 152, 153 y 154, de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién de Tamaulipas, todo lo anterior debidamente fundado y motivado.

Finalmente, se hace de su conocimiento que de actualizar informacion publica de la
estipulada en el articulo 67, 75 y 81 de la Ley de Transparencia y Accesc a la Informacién
Plblica del Estado de Tamaulipas, debera ser respondida en el término de cinco dias habiles,
de conformidad con lo establecido en ef articulo 144, de la norma referida.

Sin mas por el momento. Reciba usted un afec;mﬁ%!ﬁuu‘%
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INSTITUTOBE TRANSPARENCIA

YACCE LA INFORMASION
[ .Mtl‘ WLIPAS

LICENCIADO LUIS ALBER
TITULAR DE LA UNIDAD DE
INSTITUTO DE TRANSPARENCIAY ACCESO

c.c.p.-Archivoe

Calle Juan B. Tijerina Nte. No. 645 esquina con Abasolo. .
Zona Centro, C.P. 87000, Cd. Victoria, Tam.







Instituto de Transparencia y Acceso a la
Informacion de Tamaulipas
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SECCION: UNIDAD DE TRANSPARENCIA

ASUNTO: RESPUESTA A SOLICITUD DE INFORMACION

FOLIO: UT/183/2019.

Cd. Victoria, Tamaulipas, a 10 de junio de 2019.

PRESENTE:

CIUDADANO.
En relacion a su solicitud de informacion 00368019, presentada al Instituto de
Transparencia y Acceso a la Informacién de Tamaulipas, mediante el Sistema de Solicitudes de

Acceso a la Informacion.
Al respecto, se adjunta el oficio SE/060/2019, de fecha diez de junio del dos mil

diecinueve, suscrito por el Secretario Ejecutivo del Instituto de Transparencia y Acceso a ia
Informacién de Tamaulipas, por medio del cual, se remite la respuesta a la informacion

solicitada.
El ITAIT se reitera a sus ordenes para brindarle cualquier tipo de asesoria u orientacion

que requiera sobre los mecanismos y procedimientos de acceso a la informacion y proteccion
de datos personales que contempla la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

del Estado de Tamaulipas.

Quedando a sus distinguidas consideraciones.
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Teléfono: (834)316-4838

CCPA

Calle Abasolo No 1002
Zona Centro, C.P. 87000,
Cd. Victoria, Tam.
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SECCION: SECRETARIA EJECUTIVA.
ASUNTO: Contestacion a solicitud
NUMERO DE OFICIO: SE/060/2019.

Victoria, Tamaulipas, a 10 de Junio de 2019.

| S

LIC. LUIS ALBERTO LEAL GONZALEZ.

TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A
LA INFORMACION DE TAMAULIPAS.-
PRESENTE:

A través del presente medio de comunicacion y con fundamento en el articulo
146, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pulblica del Estado de
Tamau-lipas, se da respuesta a la parte considerativa de la solicitud de informacién con
namero de folio: 00368019, relativa a informacién que obra en poder esta Secretaria .
Ejecutiva, formulada a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, misma que

versa como a continuacion se transcribe:

SOLICITO EL PLAN DE TRABAJO E INDICADCRES DE LA
SECRETARIA EJECUTIVA DEL ANO 2019

En atencion a dicho requerimiento y tomando en consideracion las atribuciones
establecidas para esta Secretaria, en términos de los articulos 15 y 44 del Reglamento

Interior de este Instituto, se le informa:

Calle Abasolo No 1002
Teléfono: (834)316-57-80
Zona Centro, C.P. 87000,
Cd. Victoria, Tam.
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Que se entrega un archivo en formato Word donde se encuentran el Plan de Trabajo
2019, ademas de los indicadores que operan dentro de este Instituto de Transparencia

y Acceso a la Informacién de Tamaulipas.

Sin otro particular, quedo a sus ordenes.

ATENTAMENTE

CCPA

Calie Abasolo No 1002
Teléfono: {834)316-57-90
Zona Centro, C.P. 870060,
Cd. Victoria, Tam.







PLAN DE TRABAJO ITAIT 2019

INTRODUCCION

Mantener la credibilidad en las instituciones ptblicas, requiere de un esfuerzo coordinado
entre éstas mismas. Definir las acciones a implementarse es tarea fundamental de este
Organo Garante, las cuales deben ser debidamente planeadas y evaluadas en su impacto,
asf como destinadas a generar confianza en la ciudadania a través de la practica de valores
afines a la transparencia y rendicidn de cuentas.

De julio de 2017 a diciembre de 2018, se implemento el plan de trabajo cuyos ejes rectores
dieron avances significativos a los compromisos y atribuciones que este Organo Garante de
la transparencia tiene en las normatividades que le rigen, por tal motivo, para el afio 2019,
se dara continuidad al trabajo realizado, con el propdsito de generar un impacto aun mas
favorable en el ejercicio de la rendicidn de cuentas y promoviendo el conocimiento de los
derechos constitucionales que tutela este Instituto. :

~ Las unidades administrativas que componen la estructura organizacional de este Instituto
de Transparencia y Acceso a la Informacién de Tamaulipas (ITAIT), colaboraran de manera
coordinada en el logro de los objetivos institucionales, por eso, la participacién de todos y
cada uno de los recursos con los que se cuentan: humanos, tecnoldgicos y financieros; ha
sido y sera fundamental para la EJECUCIOI'I de actividades que permltan dar cumplimiento a
los objetivos institucionales de este afio.

Para este 2019, el ITAIT trabajard de manera coordinada en el mejoramiento de
~ indicadores de los gjes rectores siguientes:

1. Derecho de Acceso a la Informacién Plblica.

2. Derecho a la Proteccion de Datos Personales en posesién de Sujetos Obllgados
3. Gobierno abierto y transparencia proactiva.

4. Archivos y gestién documental.

De acuerdo a los ejes rectores anteriormente mencionados, se destaca la continuidad en la '
realizacion de actividades inherentes al Derecho de Acceso a la Informacién, al Derecho a
la Protecciébn de Datos Personales en posesidn de Sujetos Obligados y a la
profesionalizacién de los Recursos Humanos. Por otro lado, se afiaden dos ejes rectores







Justificacion

El ejercicio de la rendicion de cuentas es elemental para que las instituciones piblicas
obtengan la credibilidad por parte de la sociedad en general, esto se logra informando a
través de los diferentes medios, las actividades realizadas y por realizar, asi como los
resultados obtenidos después de las mismas. Si no se da a conocer esta informacion, la
sociedad desconocerd las grandes posibilidades que tiene con ayuda de las instituciones
pablicas, en el caso nuestro, por medio del ejercicio del Derecho de Acceso a la
Informacion Plblica v la Proteccidn de sus Datos Personales.

En materia de transparencia y rendicién de cuentas, los Sujetos Obligados de Tamaulipas,
tienen la obligacién de informar a la ciudadania las-acciones y el uso de sus recursos. Por
parte de la socledad tamaulipeca, ésta puede ejercer un papel de evaluador y supervision
ante dichas acciones. Entonces, el ITAIT tiene la responsabilidad de dar a conocer los
mecanismos, procedimientos y formas de |llevar a cabo los procedimientos
correspondientes, de manera que, quienes estan inmersos en el ejercicio de estos derechos
constitucionales, obtengan respuestas favorables de acuerdo a sus requerimientos y emitan
respuestas acordes a los procedimientos normativos. |

La magnitud de trabajo implica una labor acertada, es decir, que cubra las necesidades
existentes. El ITAIT responde a la necesidad de cuidar que todos aquellos elementos que
componen el ejercicio de los derechos constitucionales inherentes a nuestras atribuciones,
se lleven a cabo de manera satisfactoria, a través del uso de los recursos necesarios y por
medio de un trabajo ordenado, con metas claras que se traduzcan en actividades
cuantificables. Es aqui donde todo el ITAIT en su conjunto debe trabajar coordinadamente
en beneficio de un mismo objetivo.







Eje 1: Derecho de Acceso a la Informacién Piiblica.

Capacitacidn a servidores plblicos en materia de acceso a la informacién pablica.
Difusién del Derecho de acceso a la Informacion Pablica en instituciones educativas
y sociedad en general.

Verificacion de las obligaciones de transparencia publicadas en -los portales de
internet y en [a Plataforma Nacional de Transparencia.

Atencion a las solicitudes de acceso a la informacion publica interpuestas ante el
Organismo Garante.

Tramitacion y resolucion de los recursos de revision interpuestos ante el Instltuto
Seguimiento al cumplimiento de las resoluciones emitidas por el Pleno del Organo
Garante.

-Vinculacidn institucional.

Eje 2: Derecho a la Proteccmn de Datos Personales en posesion de Sujetos
Obligados.

Capacitacion a servidores piblicos en materia de proteccion de datos personales.
Difusién del Derecho de la Proteccién de Datos Personales en instituciones
educativas y sociedad en general.

Tramitacion de solicitudes para el ejercicio de los derechos de Acceso, Rectificacion,
Cancelacién y Oposicion (ARCO) de Datos Personales.

Tramitacion, resolucién y seguimiento al cumplimiento de los recursos de revisién -
interpuestos ante ITAIT, en materia de proteccidén de datos personales.
Vinculacion institucional.

Eje 3. Gobierno Abierto Y TransparenCIa Proactlva.

Investigar actnvndades lmpJementadas vy los resultados obtenidos en materia de
Gobierno Abierto y Transparencia Proactiva, por parte de los Su_}etos Obligados del
Estado de Tamaulipas.

Implementar actividades de capacutacmon y concientizacién en materia de Gobierno
Abierto y Transparencia Proactiva.

Exhortar a los Sujetos Obligados a fomentar acciones de participacion ciudadana, de
acuerdo a los ambitos de su competencia.

Promover la participacion ciudadana a través del Derecho de Acceso a la
Informacion Piblica.






» Promover la participacién ciudadana a través del establecimiento de vinculos de
colaboracidn institucional con sociedades civiles y grupos organizados.

EJE 4: Archivos y gestion documental.

Capacitar al personal del ITAIT en materia de archivos y gestién documental.
o Implementar acciones de cuidado de archivos en el Instituto de Trasparencia y
~ Acceso a la Informacion de Tamaulipas.
e Implementar actividades de capacitacion en materia de archtvos y gestion
documental con los Sujetos Obligados de! Estado de Tamaulipas.






Indicadores Organizacionales

Los indicadores que a continuacion se muestran, estan realizados con base a la metodologia de la Matriz
de Indicadores de Resultados (MIR). Estos se encuentran divididos en cuatro niveles: Fin, Propésito,
Componentes y Actividades. A continuacion, se mencionan los indicadores separados por los respectivos

niveles.

Nivel 1: “Fin”.

Indicador

Dimension

Variables

Frecuencia |

Promedio general de
cumplimiento en transparencia y
rendicién de cuentas.

Eficacia

Sujetos Obligados
evaluados con
calificacion por

encima de la
calificacién minima y
" Total de Sujetos
Obligados
evaluados)

{Sujetos Obligados evaluados

con calificacion por encima de

la calificacion minima/Total de

Sujetos Obligados evaluados)
* 100

Nivel 2: “Proposito”.

Indicador

Dimensioén

Variables

Formula

- Frecuencia |

Promedioc de cumplimiento en
acceso a la informacion pablica
y proteccion de datos
_personales.

Eficacia

Suma de solicitudes
atendidas de
Solicitudes de

Informacién, Suma
de solicitudes
atendidas de

Proteccion de Datos
Personales en

Posesion de Sujetos

(Surna de solicitudes atendidas

de Solicitudes de Informacion
+ Suma de solicitudes

- atendidas de Proteccion de

Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados) / (Suma
de solicitudes recibidas de
Solicitudes de Informacion +

Suma de solicitudes recibidas

Trimestral







Obligados; Suma
de solicitudes
recibidas de
Solicltudes de
Informacién, Suma
de solicitudes
recibidas de
Proteccién de Datos
Personales en
Posesion de Sujetos
Obligados.

de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de
Sujetos Obligados)

Nivel 3: “Componente”.

Indicador Dimension Variables Férmula Frecuencia
Porcentaje de servicios de - Eficacia Suma de Suma de actividades de Trimestral
acceso a la informacién publica actividades de acceso a la informacion
atendida. acceso a la piblica atendidas/suma de
informacién ptblica actividades de acceso a la
atendidas y suma informacién publica
de actividades de tramitadas.
acceso ala
informacion publica
J tramitadas.
Porcentaje de servicios de Fficacia Suma de Suma de actividades de Trimestral
proteccion de datos personales actividades de proteccién de datos
atendidos. protecciéon de datos | personales atendidas/suma de
personales actividades de proteccién de
atendidas y suma | datos personales tramitadas.
de actividades de
proteccion de datos
personales
tramitadas.







Indicador de recursos de revisién en materia de acceso a la mformacmn pablica
y proteccmn de datos personales.

Actividad

Indicador

Dimension

Variables

Derecho de

acceso a la

informacion
publica.

Recursos de
revision,

Porcentaje de recursos
de revision en materia
de acceso a la
* informacion y
proteccion de datos
personales.

Eficacia

Ndmero de
solicitudes de
informacion

que ingresan a
ios Sujetos

Obligados,
Numero de
solicitudes de
Derechos
ARCO, numero
de recursos de
revision de
acceso ala
informacién y
nimero de
recursos de
revision en
materia de
proteccion de
datos
personales en
posesion de
Sujetos
Obligados.

Formula

= {N(mero de"
recursos de revision
deaccesoala
informacién +
nimero de recursos
de revisidn de
Proteccion de Datos
Personales) /
(NUmero de
solicitudes de acceso
a la informacion + .

{ nimero de solicitudes

de derechos ARCO) *
100

Frecuencia |

Trimestral
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